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受注・顧客管理システム概要

受発注管理や収支管理に加え顧客情報の管理を行うもので、複雑な金額計算・見積書・請求書発行の自動化

および顧客管理にも対応したシステムです。

受発注情報と顧客情報を一元管理することで、一貫性を確保し人為的なミスの防止が可能となります。

紙やExcelで対応していた従来の業務をDX化することで効率的なデータ運用が実現でき、月間の作業時間を大

幅に削減します。
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課題解決
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課題❶ Excelで受注管理をしているが最新ファイルがわからなくなり、請求が漏れる

データベースに受注データを保存して一元管理するため、常に最新の受注状況を確認できます。また、受注データと連

動して請求データを作成するため、請求漏れを防ぎます。

課題➋ 顧客によって締め日や請求回数が異なり、請求作業の処理が複雑化し作業時間がかかる

顧客ごとの締日情報を管理したり、受注案件ごとに請求回数を登録できるため、請求対象が明瞭になり作業時間を大

幅に削減できます。

課題❸ レンタル品や体験イベントなどのサービスを顧客に提供していたり、事業者だけでなく個人取引の顧

客がいるなど、既存のシステムでは現行の業務をDX化しきれない

お客様の業務形態に合わせてカスタマイズすることにより、製造品の注文だけでなく、レンタル品や体験イベント型な

ど予約申込を必要とする受注の管理も対応可能です。また、顧客管理システムも同様に、個人での取引など顧客の規模

に応じて柔軟に対応できます。

受注・顧客管理システム



見積・受注・請求を同一システムの中で管理します。各データをそれぞれ関連付けて管理するため、一連の流

れが明瞭になり、請求漏れや不整合を防ぎます。

事業形態に合わせて顧客情報も管理でき、各事業者の締日や、事業者／個人取引など顧客の規模に合わせてシ

ステムをカスタマイズすることも可能です。

導入イメージ
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・K社様見積案件・顧客管理システム

・S社様受注案件請求・顧客管理システム

・I社様体験イベント申込管理システム

導入事例
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買い切り型：100万円～

サブスクリプション型：月額1万円～（1アカウントにつき）

料金プラン

※正式な価格はご依頼の内容に応じてお見積りいたします

※税抜き価格です
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